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Государственная социальная политика в отношении семьи и детей является стержнем дальнейшего устойчивого развития страны и определяет ее будущее. Важнейшими направлениями государственной социальной политики в отношении семьи и детей являются: укрепление и поддержка семьи, формирование престижа сплоченной семьи в обществе, повышение ее воспитательного потенциала и ответственности родителей за воспитание и благополучие детей; активизация работы по подготовке молодежи к семейной жизни в контексте решения актуальных задач демографической безопасности; повышение качества жизни семей с детьми на основе усиления государственной поддержки и развития внутренних ресурсов семьи в целях обеспечения наилучших условий для развития и становления детей, социального благополучия всех ее членов; профилактике домашнего насилия и жестокости по отношению к детям, анализ причин и последствий этого явления.

По данным Национального статистического комитета Республики Беларусь, в 2014 году по сравнению с 2013 годом количество зарегистрированных браков в стране уменьшилось на 3,7% (83 942 брака в 2014 г. и 87 127 браков в 2013 году). В 2014 году на 1 000 человек населения приходилось 3,7% разводов (34 864), в 2013 году – 3,8% (36 105 разводов). 

Молодые люди стали вступать в первый брак в более позднем возрасте. Средний возраст вступления в первый брак для женщин составил 24,4 лет, для мужчин –26,5 лет (10 лет назад, соответственно, 22,7 и 24,9 года). В связи с этим, воспитание ценностного отношения к семье у старшеклассников на основе гармоничного сочетания духовных ценностей и нравственных ориентиров, характерных для белорусской культуры, – одна из приоритетных задач, поставленных сегодня государством и обществом перед педагогической наукой и практикой. 

Цель статьи – проанализировать место семейно-брачных отношений в системе ценностных предпочтений старшеклассников.

Материал и методы. Для решения поставленных задач нами была разработана анкета для старшеклассников, позволяющая определить место семейно-брачных отношений в системе ценностных предпочтений респондентов. Были опрошены учащиеся 10-11 классов 
ГУО «Средняя школа № 28 г. Витебска». Всего было опрошено 80 старшеклассников в возрасте от 15 до 17 лет. Из них 35 девушек, 45 юношей.

Результаты и их обсуждение. Анализ ответов респондентов показал, что 50% из них считают, что семью следует создавать в возрасте 24 – 30 лет, 36% - в 21 – 23 года. Как видно, большинство старшеклассников стремится к созданию семьи в возрасте старше 24 лет. Вероятно, это связано с традициями современного общества, в котором приоритетным является получение высшего образования, карьера, а затем и создание семьи.

Разговоры о браке и семье в среде сверстников ведутся редко (36% опрошенных). Возможно, это связано с возрастными особенностями старшеклассников, которые в большинстве своем еще не задумываются над вопросами создания семьи и брака.

К добрачным половым связям безразлично относятся 46% респондентов, 28% относятся к данному явлению отрицательно (причем, одинаково как девушки, так и юноши), а 26% – положительно. 

В том, что в брак вступать нужно только один раз, уверены 38% респондентов, вместе с тем, 32% утверждают, что к разводу может прийти каждая семья. Такая категория людей, создавая семью, уже изначально не уверена в ее прочности. 
Мнения о том, кто должен быть главой семьи разделились следующим образом: 56% опрошенных считают, что супруги должны разделять ответственность между собой, 40% – муж, 4% – жена. 

Для 36% учащихся родители являются идеалом супругов. Перенять опыт семейных отношений у своих родителей хотели бы 24% респондентов, 54% - частично. Родительские взаимоотношения являются для детей наглядным и самым главным уроком семейной жизни, и во многом определяют их установки на выбор будущего супруга(и). К сожалению, для большинства опрошенных, родители не являются идеалом супружеской пары. 

Старшеклассники считают, что наиболее важным и значимым для семьи является материальный достаток (32%, большинство из них юноши), на втором месте любовь (30%). Это говорит о том, что в семейных отношениях современная молодежь на первое место ставит не семейные ценности, такие как любовь, дружба, взаимопонимание, а материальное благополучие.

По мнению респондентов-девушек, идеальный супруг должен быть: хорошо зарабатывающим (30%), хорошим отцом (18%), хорошо образованным (14%), хорошим хозяином (8%). Критериями идеальной жены являются: хорошая хозяйка (30%), хорошая мать (18%), верная (14%), хорошо образованная (2%). Ответы свидетельствуют о том, что в современном обществе ценится высокий достаток и считается, что обеспечивать семью должен мужчина. 

Большинство старшеклассников (44%) считают, что в семье должно быть 2 ребенка, 32% – 
3 ребенка и более, 20% хотят иметь одного ребенка, 4% – считают, что можно жить и без детей. Прослеживается тенденция к созданию малодетных семей. На снижение уровня рождаемости и преобладание малодетных семей оказывают непосредственное влияние такие факторы, как падение уровня жизни, трудности с обеспечением жильем, социальные потрясения и др. 

Исследование показало, что для современных старшеклассников семья и брак не являются ценностью в полной мере. Разговоры о создании семьи не являются актуальными для респондентов, они не стремятся создавать семью и изучать информацию о брачно-семейных отношениях, наблюдается тенденция на малодетность. Девушки в большей мере видят в семье ценность, которую следует оберегать. К выбору супруга они подходят более обдуманно и серьезно. Юноши же настроены более пессимистично и занимают пассивную позицию. У юношей и девушек сформирован образ идеального мужчины как хорошо зарабатывающего человека и образ идеальной жены-домохозяйки. Однако большинство респондентов-девушек не хотят активно заниматься домашним хозяйством. Старшеклассники предпочитают получать информацию о семье и браке из интернет-источников, о чем осведомлены родители и классные руководители. Как показало исследование, родители не являются авторитетом для детей и им сложно найти общий язык. Среди членов семьи наблюдаются недомолвки и разногласия и родители не могут назвать свою семью дружным коллективом. Родители редко разговаривают с детьми о проблемах семьи и брака. Мнение об оптимальном возрасте вступления в брак одинаковы у девушек-респондентов, классных руководителей и родителей – 21-24 лет. Юноши выбирают более поздний возраст – 25-27 лет. Девушки, родители и классные руководители видят семейное счастье во взаимопонимании супругов, юноши – в материальном благополучии. Это говорит о том, что девушки придерживаются мнения родителей и педагогов, в то время как юноши имеют отличное. 

Заключение. Таким образом, подготовка старшеклассников к семейно-брачным отношениям не возможна без знания их интересов, внутренних переживаний и стремлений. В процессе подготовки к семейной жизни у старшеклассников необходимо сформировать адекватные установки в области семейно-брачных отношений для наиболее эффективного выполнения семейных ролей в будущем. Формирование у старшеклассников эталонов мужественности/ женственности и оптимального отношения к противоположному полу является одним из ключевых моментов подготовки к семейной жизни. 
РОЛЬ ВОЛОНТЕРСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В ПРОЦЕССЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПОДГОТОВКИ БУДУЩИХ СПЕЦИАЛИСТОВ по социальной работе

Т.Д. Вакушенко

Витебск, ВГУ имени П.М. Машерова

В процессе подготовки будущих специалистов по социальной работе волонтерская деятельность может выступать как один из путей реализации компетентностного подхода. 

Содержание профессиональной подготовки будущих специалистов по социальной работе в рамках функционирующего учебного плана включает учебные дисциплины, которые решают конкретные цели и задачи, постепенно формируя у студентов академические, общекультурные и профессиональные компетенции. Но как показывает опыт, теоретическое обучение в сочетании с непродолжительной практикой не дает положительных результатов, ожидаемых от выпускников. Мы считаем, что волонтерство гармонично дополняет существующую систему практического обучения студентов, является способом их самоопределения, процессом накопления социального и профессионального опыта, возможностью формирования профессиональной компетентности. 

Добровольчество – это эффективное средство воспитания, социализации и самореализации личности, что очень важно для формирования профессионально-личностных качеств будущих специалистов. 

Кроме того, во всем мире молодежное добровольчество (или волонтерство) традиционно рассматривается как «ступень», подготовка к будущей профессиональной деятельности. 

Целью данной работы является определение педагогических условий эффективности профессиональной подготовки будущих специалистов по социальной работе на основе волонтерской деятельности.

Материал и методы. Материалом исследования послужили труды теоретиков и практиков, раскрывающие роль и место волонтёрства в профессиональной подготовке, деятельность учебно-научно-консультационного центра кафедры социально-педагогической работы ВГУ имени П.М. Машерова, а также многолетний опыт работы автора со студентами. В работе использованы метод изучения и анализа опыта; беседы со специалистами и волонтерами

Результаты и их обсуждение. Согласно теоретическому анализу литературы, волонтерская деятельность выступает как возможность для человека совместить удовлетворение своих личных потребностей с потребностями общества; как неоплачиваемая, сознательная, добровольческая деятельность на благо других; как мировоззрение человека, его способ отношения с окружающим миром; как преобразовательная общественно-полезная деятельность, мотивационно обусловленная на различных этапах социализации человека; как общечеловеческая ценность и показатель социального здоровья общества.

Нами рассмотрены различные подходы (М.В. Шакурова, М.А. Галагузова, Н.И. Никитина; Л.Е. Никитина, С.В. Тетерский и др.) в понимании сущность волонтерской деятельности в структуре профессиональной деятельности специалиста социальной сферы. Сравнительно-сопоставительный анализ этих подходов позволяет рассматривать волонтерскую деятельность в двух аспектах. С одной стороны, она выступает как субъектная деятельность специалиста социальной сферы – человека, отдающего часть своих сил, энергии, времени, знаний и умений для выполнения общественно-полезной деятельности. С другой стороны, волонтерская деятельность является разновидностью социально-педагогической работы и включает в себя такие процедуры как: проектирование, разработка и управление социальными проектами; отбор, подготовка и обучение волонтеров; взаимодействие с организациями и общественностью, реализующих деятельность в области организации и управления волонтерским движением. Именно это позволяет нам определить волонтерство как деятельность, предоставляющую возможность получить всестороннее удовлетворение своих личных, социальных и/или профессиональных потребностей посредством оказания безвозмездной помощи другим социально незащищенным слоям населения.
Для будущего специалиста по социальной работе волонтерская деятельность позволяет, с одной стороны, формировать профессиональные роли специалиста, с другой — как практическая деятельность, активизирует процесс формирования профессиональных умений и профессиональных качеств, мотивов на дальнейшую профессиональную деятельность.

Кроме этого, волонтерская деятельность располагает рядом преимуществ в процессе профессиональной подготовки будущих социальных педагогов: являясь необязательным, добровольным видом деятельности (в отличие, например, от учебной, научно-исследовательской). Она дает возможность студенту занять реальную субъектную позицию в диагностике и соответствующем анализе социально-педагогической ситуации, прогнозировании и определении целей, способов их достижения, контроля и оценивания действенности результатов, характера своей деятельности, планировании времени и способствует накоплению практического опыта решения задач социальной действительности.

На факультете социальной педагогики и психологии ВГУ имени П.М. Машерова создан и функционирует волонтерский клуб «Свет» с целью включение обучающихся факультета в волонтерскую деятельность для решения социально значимых проблем общества, формирование их профессиональной направленности. 

Участвуя в работе клуба, студенты-волонтеры выполняют следующие виды деятельности. 

· распространение основополагающих принципов международного движения волонтеров, популяризация волонтерской деятельности среди студенческой молодежи;

· обучение и консультирование волонтеров (в рамках программ и мероприятий факультета); 

· разработка и реализация социальных проектов, программ, акций, а также конкретных мероприятий с различными категориями населения;

· взаимодействие с различными социальными институтами (социальный приют, территориальные центры социального обслуживания населения, учреждения образования города и др.) и общественными организациями (Белорусское общество Красного Креста, ОО «Матери против наркотиков», ОО «Белорусская ассоциация бывших несовершеннолетних узников», благотворительный фонд «Поможем им жить» и др.) в рамках социальных проектов 

· участие в благотворительных акциях; 

· участие в работе волонтерских советов, слетов, конференций и других мероприятий факультета, университета, города, области, республики; 

· организация профориентационной работы с абитуриентами; 

· освещение волонтерской деятельности студентов в СМИ.

В результате проведенного анализа литературы и опыта работы со студентами-волонтерами нами выявлены педагогические условия эффективности профессиональной подготовки на основе волонтерской деятельности:

· целенаправленное педагогическое сопровождение преподавателями добровольческой деятельности студенческой молодежи, ориентированное на развитие профессиональных и социальных компетенций,

· активизация личностного роста, межличностного общения и взаимодействия, самоопределения ее участников,

· специальная организация самоуправляемой студенческой волонтерской деятельности, причем направления работы, план мероприятий, формы волонтерских акций предлагаются самими волонтерами, инициативными студентами, имеющими опыт добровольчества и обладающими организаторскими способностями;

· реализация волонтерской деятельности на основе технологии социального проектирования.

Заключение. Таким образом, в ходе волонтерской деятельности осуществляется систематическая, целенаправленная профессиональная подготовка студентов, которая обеспечивает развитие профессиональной направленности будущих специалистов. Главная задача волонтерского движения будущих специалистов по социальной работе – это овладение системными знаниями и подходами в области практической волонтерской деятельности, которая максимально приближена к будущей, основной профессиональной деятельности.

ОРГАНИЗАЦИЯ ПРОФОРИЕНТАЦИОННОЙ РАБОТЫ 
КАК УСЛОВИЕ РАЗВИТИЯ ВУЗА

С.А. Воробьева, Н.Е. Мартинович

Витебск, ВГУ имени П.М. Машерова

В непростых демографических условиях, когда мы можем наблюдать снижение числа абитуриентов на отдельные специальности, на первый план выступает проблема выработки алгоритма профориентационной работы факультетов, соединяющей в себе как традиционные проверенные методы, так и инновационные формы привлечения будущих специалистов. Как известно, кадры решают всё. Отсутствие квалифицированных кадров может привести к ряду социально-экономических проблем для общества, отсутствие же «потенциальных кадров» - абитуриентов и студентов, может привести к реорганизации структурных подразделений вуза, сокращению штата профессорско-преподавательского состава кафедр и другим негативным последствиям.

Целью статьи является комплексный анализ профориентационной работы на факультете социальной педагогики и психологии и определение ее перспективных направлений.

Материал, методы. Осуществлен анализ документов и иных материалов профориентационной работы факультета социальной педагогики и психологии (база данных «Абитуриент – 2014, 2015», планы работы, отчеты, распоряжения деканата, повестки и др.), а также анкетные данные абитуриентов, планирующих поступать на факультет.

Результаты их обсуждения. Факультет социальной педагогики и психологии имеет некоторые специфические черты, соответственно есть особенности в организации работы по профессиональной ориентации: Во-первых, на факультете осуществляется прием, как на полный срок, так и на сокращенный срок (заочная форма) обучения. Это предполагает тесное сотрудничество с Витебским государственным индустриально-педагогическим колледжем и медицинскими колледжами Витебской области и Республики Беларусь. Опыт приемной кампании показал, что все абитуриенты после этих колледжей подавали документы одновременно и на бюджетные, и на платные места. Во-вторых, набор на дневную форму обучения и на заочную (полный срок обучения) осуществляется по общему конкурсу на все специальности, что значительно облегчает выбор специальности абитуриенту, претендующему на бюджетное место. В-третьих, специальность «Социальная работа (по направлениям)» не является педагогической и предполагает работу в различных сферах: в образовании, здравоохранении, культуре, социальной защите, пенитенциарной системе и др., что также позволяет человеку делать выбор и развиваться в интересующей области.

Что касается методов и форм работы с абитуриентами, отметим, что факультетом используются как традиционные, так и инновационные направления. К традиционным относятся: анкетирование потенциальных абитуриентов; выступление руководства факультета и профессорско-преподавательского состава кафедр социально-педагогической работы и прикладной психологии в СМИ, информирование учреждений образования о мероприятиях, проводимых в вузе и на факультете, посредством размещения буклетов, информационных листов на стендах школ, колледжей, размещение презентации на сайте ВГУ; организация и проведение «Недели факультета» и «Дней открытых дверей»; информирование абитуриентов о мероприятиях вуза по телефону; проведение студентами ФСП и П профориентационных мероприятий с потенциальными абитуриентами в рамках учебных и производственных практик.

В развитии системы профессиональной ориентации учащейся молодежи особое значение приобретают скоординированные действия всех социальных институтов, которые в той или иной мере оказывают профориентационную помощь молодежи в соответствии с направлением их деятельности. Вот почему факультетом, в качестве одной из важной инновационной формы работы выбрано участие преподавателей кафедр в методических объединениях педагогов социальных и педагогов психологов. Также новой формой работы является сотрудничество с ИПК ВГУ имени П.М. Машерова. Преподавателями проводится работа среди слушателей образовательных курсов и курсов повышения квалификации, занятых в системе социальной защиты населения (преимущественно социальные работники территориальных центров социального обслуживания населения).

Вместе с этим, все-таки стоит сделать акцент на важности и необходимости такого действенного звена в механизме эффективной профориентационной работы, как студенчество. И работа в данном направлении также должна носить систематический, постоянный характер и определяться учебно-воспитательными целями. Таким потенциалом обладают, прежде всего, учебные дисциплины. Так, например, на специальности 1 03 04 02 – 02 «Социальная педагогика. Практическая психология» читается интегрированный курс «Социально-педагогическая деятельность в учреждениях образования (раздел: основы профориентационной работы)», следовательно, в рамках занятий целесообразно осуществлять выходы в учреждения образования и знакомить «потенциальных абитуриентов» со спецификой специальностей факультета.

Заключение. В современных условиях следует признать, что эффективность работы вуза зависит от наличия качества и количества абитуриентов. Для привлечения абитуриентов необходимо использовать как традиционные методы работы, так и постоянно осуществлять поиск новых оптимальных подходов в организации профессионального консультирования. Действенной формой работы, на наш взгляд, является участие студентов в данном направлении в рамках учебных занятий, что решает две основные задачи – поиск абитуриентов и практико-ориентированный подход в подготовке будущих специалистов социальной сферы.
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На современном этапе развития социальной сферы услуг бесспорно востребованы квалифицированные специалисты. Выделяют группу факторов, которые определяются спецификой социальной работы и придают производственному стрессу в социальных организациях профессиональную окраску. Причины возникновения профессионального стресса объясняются сервисной, клиенто-ориентированной природой социальной работы, ее характером, многоканальной направленностью, привлечением междисциплинарных знаний и, главным образом, спецификой помогающей профессии.

Цель нашего исследования – изучение проблемы профессиональной стрессоустойчивости специалистов в области социальной работы. 

Материал и методы. Данное исследование проводилось в два этапа. На первом этапе для экспериментального подтверждения актуальности проблемы была составлена первоначальная выборка испытуемых. Её составили специалисты по социальной работе Витебской области и города Витебска в составе 40 человек, которые проходили обучающие курсы на ИПК и ПК ВГУ имени П.М. Машерова (в октябре 2014 года, 23 человека, не имеющие специального образования) и курсы повышения квалификации (в декабре 2014 года, 17 человек, имеющие среднее специальное образование).

На начальном этапе работы со слушателями мы проводили занятия с элементами тренинга, которые давали возможность установить специалистам по социальной работе комфортные профессионально-значимые межличностные взаимоотношения. Возвращаясь к разговору об использовании активных тренинговых методов в подготовке специалистов социального профиля, мы должны подчеркнуть, что в этом случае методы направлены не на объект действительности, а на субъектов двух типов – индивидуального и группового. Действительно, тренинговые формы работы со слушателями в данной исследовательской практике вновь доказывали свою состоятельность как современные здоровье сберегающие технологии образовательного взаимодействия [1, 58].

На втором этапе исследования общая выборка также составила 40 испытуемых. В нее также вошли специалисты по социальной работе Витебской области и города Витебска в составе 40 человек, которые проходили обучающие курсы и курсы повышения квалификации на ИПК и ПК ВГУ имени П.М. Машерова. Возраст испытуемых варьировал от 21 до 52 лет. Варьируемые признаки выборки: возраст, пол (присутствовал 1 мужчина), специфика образования, стаж работы, категория, анкетные данные, место работы. Не варьируемые признаки: профессиональная деятельность в области социальной сферы обслуживания населения.

Для изучения уровня устойчивости социальных работников к профессиональному стрессу нами применялся метод опроса (методика С.В. Субботина) [3, 14]. 

Результаты и их обсуждение. Результаты по шкале профессионального стресса, показали, что, в действительности, специалисты по социальной работе Витебской области и города Витебска находятся под эпизодическим, а в ряде случаев, и систематическим воздействием профессионального стресса. При заполнении шкалы профессионального стресса наиболее выраженными были следующие стрессогенные факторы:
Результаты изучения стрессогенных факторов по шкале профессионального стресса

Таблица 1

	Стрессогенные факторы:
	%

	- усталость и недостаток энергии
	95

	- бессонница по ночам
	80

	- убеждение, что вы ни с чем толком не можете справиться
	75

	- очень сильное раздражение по поводу мелких событий
	60

	- чувство, что вас преследуют, загоняют в угол или в ловушку
	60

	- невозможность перестать обдумывать или переживать события прошедшего дня
	55

	- трудности в принятии решений
	50

	- повышенное чувство ответственности
	50

	- недостаток энтузиазма даже по отношению к важным делам
	30


По результатам проведенного нами исследования стрессоустойчивости специалистов по социальной работе (по методике С.В. Субботина) все участники выборки, за исключением одного, имеют высокую степень стрессоустойчивости. Первоначально мы можем объяснить такой результат тем, что подобранный контингент достаточно высоко мотивирован в последующем профессиональном и личностном росте, именно с этой целью проходят обучающие курсы и курсы повышения квалификации по специальности. Несомненно, в реальных условиях мобильности, непредсказуемости и нестабильности запросов подопечных могут адаптироваться только социальные работники, имеющие высокую степень стрессоустойчивости. 

Таким образом, специалисты по социальной работе с низким уровнем стрессоустойчивостью (НСУ) отличаются от специалистов со средней стрессоустойчивостью (ССУ) и высокой стрессоустойчивостью (ВСУ), по показателям всех уровней индивидуальности. Низкий уровень стрессоустойчивости специалистов по социальной работе отличает высокий уровень реактивной и личностной тревожности, фрустрации, ригидности и низкий уровень эмоциональной устойчивости [2, 75]. 

Выявленные показатели свидетельствуют о низкой сформированности определенного набора навыков, способствующих стрессоустойчивости. Прежде всего, специалисты в области социальной работы не обладают достаточным количеством навыков и приемов, позволяющим противостоять негативным жизненным ситуациям, вызывающим стресс. Так, например, менее всего сформированы такие навыки как уверенное поведения в стрессовой ситуации, самоконтроль с опорой на внутренние резервы, поиск резервов для более эффективной работы над самим собой, выделение причин возможных проблем, осознание собственной ответственности за свои личностные проблемы, а также выработка умений вовремя сбрасывать напряжение, снимать внутренние «зажимы», расслабляться.

Несомненно, выделенный ряд навыков, которые необходимо сформировать у специалистов по социальной работе, данным перечнем не ограничивается, но безусловно является ведущим, что и следует учитывать при разработке программ профилактического сопровождения и помощи специалистам по социальной работе. 

Заключение. Исходя из данных проведенного нами исследования, современным специалистам по социальной работе было рекомендовано получение высшего образования по специальности: «Социальная работа» на факультете социальной педагогики и психологии ВГУ имени П.М. Машерова. Кроме того, нами разработана и рекомендована программа повышения уровня стрессоустойчивости (с использованием тренинговой формы обучения), направленная на формирование устойчивых показателей всех уровней индивидуальности личности специалиста социальной сферы. Данная программа имеет социальную значимость, так как способствует профилактике профессионального выгорания, снижению тревожности специалиста, повышению и коррекции самооценки; обучает приемам и навыкам, укрепляющим психологическую устойчивость, знакомит с эффективными способами снятия эмоционального и физического напряжения; повышает уверенность специалиста в собственных силах.
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Актуальность данной проблемы определяется наличием в социальной структуре общества значительного количества лиц, имеющих признаки ограничения жизнедеятельности. На пути создания «общества для всех» одним из приоритетных направлений социальной политики государства является проведение комплекса мер по социальной реабилитации, адаптации и интеграции молодых инвалидов. 
Отмечается позитивная направленность процесса интеграции молодых инвалидов в общество, предполагающая дальнейшие усилия по достижению конкретных результатов. 

Цель данного исследования – выявить инновационные подходы в решении социальных проблем молодых инвалидов.

Материал и методы. Материалом исследования явились нормативно-правовая база документов мирового сообщества, законодательных актов республики Беларусь по социальной защите инвалидов, различные социологические концепции инвалидности и модели социальной работы с инвалидами, опыт организации социальной работы с молодыми инвалидами в условиях ГУ «Территориального центра социального обслуживания населения Октябрьского района г. Витебска.

В процессе исследования использовались методы: теоретические (анализ, обобщение опыта научной и программно - методической литературы), эмпирические (анкетирование, наблюдение, беседа), математическая обработка результатов исследования.
Результаты и их обсуждение. В ходе исследования нами была рассмотрена категория молодых инвалидов, выявлены их основные проблемы. Инвалидность рассматривается как ограничения в возможностях, обусловленные физическими, психологическими, сенсорными, социальными, культурными, законодательными и иными барьерами, которые не позволяют человеку, имеющему инвалидность, быть интегрированным в общество и принимать участие в жизни семьи или общества на таких же основаниях, как и другие члены общества. Сущность понятия и переход к более гуманной терминологии позволяют чаще использовать термин «человек с ограниченными возможностями». К молодым инвалидам относятся люди 
от 18 до 31 года. Признание лица инвалидом осуществляется государственной службой медико-социальной экспертизы. 
Проблемы инвалидов, и в частности молодых, рассматриваются современными учеными через различные социологические концепции и модели инвалидности [1]. Продолжительное время доминирующее положение занимала модель социального обеспечения, основу которой образовывали моральная (религиозная), медицинская и реабилитационная модели. Наряду с достоинствами, она способствовала понижению статуса людей с ограниченными возможностями. Инновационная модель (или модель гражданских прав) фокусирована на идее интеграции инвалидов как равноправных членов общества. Данная концепция предполагает изменение самовосприятия людей с ограниченными возможностями, что мы и пытались учесть в своей работе [2].

Положение молодых инвалидов в современном обществе характеризуется наличием социально-бытовых проблем (ограничение функций самообслуживания, ограничение социальных контактов, невозможность трудиться); психологических (инвалид, имея значительные ограничения жизнедеятельности, зачастую теряет способность к самообслуживанию, самоконтролю, саморазвитию); образовательных (практическая реализация принципа доступности и адаптивности всех форм и уровней образования для молодых инвалидов в наименьшей степени коснулась дополнительного образования); трудовых (рынок труда инвалидов как специфический сегмент общего рынка труда характеризуется большой деформированностью: на фоне высокого спроса инвалидов на рабочие места практически отсутствует их предложение).

В области взаимоотношений с окружающими перед инвалидами встают существенные проблемы, поскольку без гармонизации этих взаимоотношений на уровне макро - и микрогрупп социальная интеграция не осуществима. При измерении социальной дистанции обнаруживается огромный барьер между инвалидами и здоровыми членами общества, выражающийся в непонимании, растерянности, страхе и даже неприятии лиц с ограниченными возможностями как равноправных членов общества, несмотря на многочисленные декларации о необходимости этого равноправия. На вопрос о необходимости равноправия инвалидов с другими членами общества 97% респондентов ответили утвердительно, затрудняясь сказать однозначно, в чем это должно выражаться; 3% высказались отрицательно, аргументируя свое мнение необходимостью содержания инвалидов в специально созданных условиях под защитой и опекой государства и невозможностью обеспечения их равными правами и возможностями по причине изначальной неполноценности а, значит, и дальнейшей несостоятельности в жизни. Идею социальной интеграции инвалидов на словах поддерживает большинство, однако углубленный анализ результатов исследования показывает сложность и неоднозначность отношения здоровых к инвалидам.

В процессе исследования нами был изучен опыт работы отделения дневного пребывания для инвалидов при ТЦСОН Октябрьского района г. Витебска, являющийся эффективным способом интеграции молодых инвалидов. Отделение дневного пребывания инвалидов оказывает содействие в социально-бытовой, социально-трудовой и социально-психологической реабилитации инвалидов(18-31 год), в том числе выпускников центров коррекционно-развивающего обучения и реабилитации системы министерства образования РБ, предоставляет им социально-правовую помощь. К основным направлениям деятельности отделения относятся: удовлетворение потребностей инвалидов в эмоционально - личностном общении, развитие способностей и интереса у инвалидов к трудовой деятельности, обеспечивающих реализацию их прав и потенциальных трудовых возможностей и т.д. Осуществляется кружковая и клубная формы работы с инвалидами. 
Заключение. Выполненная работа позволила выявить цель инновационных подходов к проблемам молодых инвалидов - реализация их в «обществе для всех», в котором каждый индивидуум, со своими правами и обязанностями, играет активную роль. В личностном развитии инновационные подходы направлены на мобилизацию личностного потенциала инвалидов посредством выработки активно - позитивной жизненной позиции, формирование необходимых современных знаний, умений, навыков (бытовых, экономических, коммуникативных и т.д.). В профессиональном развитии дополнительное и специальное образование с использованием современных информационных технологий потенциально способствует горизонтальной и вертикальной социо-культурной мобильности, созданию условий для независимой жизни людей с ограниченными возможностями. Дистанционная занятость, работа посредством Интернет-ресурсов выступает для многих людей с инвалидностью наиболее удобной и перспективной формой трудоустройства.
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Подростковая преступность была и остается одной из самых существенных социально-правовых проблем белорусского общества. За 2013 год по Республике Беларусь число административных правонарушений, совершенных несовершеннолетними составило 23328 правонарушения. Численность несовершеннолетних, состоящих на учете в органах внутренних дел в 2013 году – 14147 человек [2, с. 98]. Главное, что ставит противоправное поведение несовершеннолетних в ряд актуальных проблем, – это характер его социальных последствий: преступность морально уродует и подвергает социальной деградации подрастающее поколение. 

Цель исследования – изучение эффективности межведомственного взаимодействия по предупреждению противоправного поведения среди несовершеннолетних.

Материал и методы. Материалом исследования послужили данные Национального статистического комитета Республики Беларусь, личные дела несовершеннолетних, состоящих на учете в инспекции по делам несовершеннолетних (далее ИДН), учетная документация СППС школы, КДН. Реализованы следующие методы: анкетирование, методика диагностики личности «Характеристика трудного подростка» и «Методика изучения трудного подростка и его ближайшего окружения». 

Результаты и их обсуждение. Под противоправным поведением понимаются действия конкретной личности (группы), отклоняющиеся от установленных в данном обществе и в данное время законов, угрожающие благополучию других людей или социальному порядку, и уголовно наказуемые в крайних своих проявлениях [1, с.97].

С целью изучения мнения населения о проблеме противоправного поведения среди несовершеннолетних нами было проведено исследование. В анкетном опросе принял участие 101 респондент, из них: несовершеннолетние – 55 человек (из них 25 – совершивших противоправные действия и состоящие на учете в ИДН, родители – 25 человек, эксперты (специалисты) – 21 человек. 

Несовершеннолетние в качестве основных причин правонарушений назвали стремление к самостоятельности и независимости (50%), стремление получить сильные впечатления (48%), отрицательное влияние ближайшего окружения (40%), большое количество свободного времени (31%), низкая правовая грамотность и культура несовершеннолетних (30%). Родители и эксперты в качестве основной причины, приводящей к противоправному поведению несовершеннолетних, отметили отрицательное влияние ближайшего окружения и неблагополучную ситуацию в семье (52%). 

Изучение личности несовершеннолетнего правонарушителя в нашем исследовании проводилось с помощью методики «Характеристика трудного подростка» и «Методики изучения трудного подростка и его ближайшего окружения». В исследовании приняли участие 60 несовершеннолетних в возрасте от 9 до 17 лет, состоящих на учете ИДН. Информация о несовершеннолетних правонарушителях была собрана в результате анализа личных дел, бесед с инспектором по делам несовершеннолетних и со специалистами социально-педагогической и психологической службы школ, где обучаются респонденты.

Контент - анализ личных дел подростков показал, что наиболее распространенными среди них являются такие виды правонарушений, как распитие алкогольных напитков в общественном месте либо появление в общественном месте в состоянии опьянения; мелкое хулиганство; умышленное причинение телесного повреждения; мелкое хищение имущества путем кражи; умышленные уничтожение либо повреждение имущества; уход несовершеннолетнего из дома, повлекший обращение в милицию; угон транспортного средства. 

По мнению респондентов, для того, чтобы повысить эффективность профилактических мероприятий по предупреждению противоправного поведения среди несовершеннолетних необходимо проведение комплекса мероприятий по восстановлению в семье благоприятной обстановки (51%), вовлечение подростков в кружки, секции (46%), системная работа всех специалистов по профилактике противоправного поведения (33%). Участники опроса отметили, что, координировать работу по профилактике противоправного поведения среди несовершеннолетних должен педагог социальный (44%), инспектор по делам несовершеннолетних (33%). Анализ данных исследования показал, что 60% опрошенных из числа несовершеннолетних, 72% родителей и 96% экспертов (специалистов) согласны с тем, что профилактика противоправного поведения должна строиться на тесном взаимодействии и сотрудничестве специалистов всех ведомств. 

Участниками (субъектами) межведомственного взаимодействия по профилактики противоправного поведения среди несовершеннолетних являются органы, организации и учреждения, включенные в профилактику безнадзорности и правонарушений среди несовершеннолетних: органы внутренних дел; ИДН; КДН; органы прокуратуры; органы опеки и попечительства; государственные учреждения социальной защиты населения; учреждения образования разного типа и др.

Для определения уровня эффективности межведомственного взаимодействия по профилактике противоправного поведения нами был разработан анкетный опрос. Оценка степени межведомственного взаимодействия осуществлялась по трем позициям: обмен информацией – планирование – совместные действия. Опрос проводился среди специалистов, работающих в сфере профилактики и предупреждения противоправного поведения среди несовершеннолетних – педагоги социальные, педагоги-психологи, педагоги-организаторы, педагоги дополнительного образования, методисты сектора охраны детства, инспекторы по делам несовершеннолетних органов внутренних дел, члены комиссии по делам несовершеннолетних и др. 

Респонденты отметили, что обмен информацией происходит планово - регулярно в соответствии с регламентом, а также по оперативным вопросам (47,8%). Вместе с тем 59,8% участников опроса оценили межведомственное планирование как эпизодическое. Степень совместной деятельности 60% респонденты охарактеризовали лишь как совместное проведение отдельных мероприятий. Испытывают необходимость в расширении взаимодействия 36% опрошенных. Примечательно то, что 100% респондентов из числа сотрудников ИДН высоко оцени степень взаимодействия с учреждениями образования. Представители же КДН степень взаимодействия с учреждениями образования оценили следующим образом: информированность была оценена, как эпизодическое поступление информации (67%); планирование и деятельность были оценены, как выработка общих программ, при наличии общих целей и задач, а также совместная реализация планов и программ (92%). Таким образом, комиссия по делам несовершеннолетних испытывает недостаток информационного обмена с учреждениями образования.

Заключение. Сравнительный анализ оценок степени межведомственного взаимодействия специалистов ИДН и КДН, учреждений образования показал, что взаимодействие между ведомствами налажено на достаточно высоком уровне. Вместе с тем существуют определенные проблемы в организации и осуществлении межведомственного взаимодействия между субъектами профилактики противоправного поведения среди несовершеннолетних, прежде всего, в процессе организации длительного, активного сотрудничества, при котором необходимы последовательные взаимосвязанные шаги, которые обеспечат в дальнейшем целесообразное, эффективное для всех партнеров взаимодействие.
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Общеизвестно, что семья является основным институтом социализации личности. Ее благотворное влияние человек ощущает на протяжении всей жизни.

Однако по утверждению специалистов, в Витебской области в социальной опеке нуждаются 4 459 детей из 2084 семей, 386 детей – в государственной защите [1]. По поводу насилия над детьми можно сказать нижеследующее. 

Исходя из исследования ЮНИСЕФ в Беларуси, в котором приняли участие более 10 тысяч детей, родителей, учителей и работников интернатных учреждений, получены данные: более 60% белорусских детей никогда не подвергались физическому насилию в семье. Между тем около 30% опрошенных не дали ответа на вопрос, применялось ли к ним физическое насилие. Только 10% детей утверждают, что никогда не подвергались психологическому насилию в семье. Исходя из этого, специалисты делают вывод, что проблема насилия в семье зачастую имеет скрытый характер [2]. 

При этом насилию подвергаются не всегда дети из неблагополучных семей, где кто-то из родителей страдает алкогольной или наркотической зависимостью. О насилии со стороны близких людей, о том, что происходит как в проблемных, так и во внешне благополучных семьях, взрослые стараются умалчивать, и эти случаи крайне редко предаются огласке. 

Специалисты–педагоги, психологи, социологи все чаще делают проблему насилия над детьми предметом своих исследований. 

Цель исследования: изучить особенности социально-педагогической работы по предупреждению насилия в семье.

Материал и методы. Методологическая основа исследования: на философском уровне - диалектико-материалистическое учение о сущности и процессе познания; на общенаучном уровне – психологическая концепция о роли деятельности в процессе развития личности; на конкретно-научном уровне - теоретические положения специалистов в области исследуемой проблемы. Материалами для исследования явились труды ученых в социально-педагогической области: – О.В. Белановской, Т.Н. Дороновой, Е.Ф. Желобкович, Т.В. Сенько, Н.Ю. Синягиной, Т.С. Сулимовой, И.А. Фурманова. Е.Н. Автушко, С.Н. Буровой, Ж.И. Мицкевич, Л.И. Смагиной, И.К. Чутковой, О.А. Янчук.
В процессе исследования были использованы теоретические методы - анализ литературных источников, обобщение, систематизация, в качестве основного эмпирического метода исследования выступил метод анкетирования.

Результаты и их обсуждение. Прежде всего, нами выявлено, насколько дети подвергаются насилию в семьях. Проведенное анкетирование показало следующие результаты.

Отвечая на вопрос «Ты хочешь побыстрее вечером пойти домой?», респонденты давали ответы: да – 60%, не всегда – 27%, нет – 13%.

Проанализировав ответы детей на вопрос «Твои родители часто разговаривают с тобой о твоих делах?» можно сделать вывод, что лишь небольшая часть родителей ведет себя по отношению к детям как к равным членам семьи: да – 15%, не всегда – 24%, нет – 61%. Воспитательная культура родителей находится на невысоком уровне: в большинстве семей разговор с ребенком проходит на повышенных тонах – 43%. 30 % родителей ругают детей, только 27% разговаривают с ребенком ласково, спокойно, не агрессивно. 

Ощущение спокойствия и защищенности в своем доме присутствуют у 62% респондентов, однако 32% детей не всегда чувствуют себя дома спокойно, и 5% респондентов не любят находиться дома.

Отметили, что мама или папа помогут ребенку починить, если он что-то сломал 36% детей; 38% ответили, что они помогут, но будут ругать, и 26% детей ответили, что их будут ругать за испорченные вещи.

10% опрошенных отметили применение физических мер насилия над ними (шлепки, подзатыльники и пр.).

Отсюда – следующие последствия: сразу расскажут обо всем маме и папе 48% детей, 20% детей сделают это не всегда и 32% детей не рассказывают родителям о своих переживаниях. 

Наиболее распространенными формами насилия в семье являлись: громкий и агрессивный крик, обидные прозвища, грубая ругань, злые слова, угрожающие жесты, угрозы пальцем, кулаком, лишение внимания, игнорирование, удары кулаком, рукой по попе, пощечины и подзатыльники, удары ремнем, скакалкой, палкой или другими предметами, таскание за волосы или уши, щипки, царапание, отсутствие заботы, поддержки и помощи.

Мы считаем, что социальная работа в образовательном учреждении должна быть ориентирована на профилактику насилия над детьми.

Актуальные задачи в этом направлении – следующие:

- изменение детско-родительских отношений в проблемных семьях; 

- педагогическое просвещение родителей;

- правовое просвещение родителей; 
- помощь детям и родителям в плане: учиться ценить себя и хорошо к себе относиться; 

- побуждение детей и родителей к осмыслению своего поведения, оказывающего влияние на окружающих; 

- помощь детям и родителям в осознании того, что насилие – это неприемлемый способ разрешения конфликтов.

Соответственно основными направлениями деятельности социального педагога должны быть:

1. Работа с детьми: коррекция социального развития по результатам диагностики, по запросам педагогов и родителей; организация досуга детей. 

2. Привлечение психолога к индивидуальной коррекции параметров социального развития и статуса детей.

3. Правовое просвещение детей.

4. Работа с семьями детей: изучение семейной ситуации и факторов социального развития ребенка; повышение уровня родительской компетентности и правовое и педагогическое просвещение родителей; удовлетворение индивидуальных запросов родителей в просветительском отношении.

5. Организованная совместная деятельность родителей и детей. Эта деятельность способствует упрочению социального статуса ребенка в семье. Отношения ребенка с родителями становятся более адекватными их возрасту. Совместная деятельность детей и родителей позволяет измениться в сторону большей объективности родительской оценки детей, повысить эмоциональную насыщенность контактов родителей с детьми.

6. Работа с педагогическим коллективом: повышение уровня профессиональной компетентности педагогов в плане профилактики семейного насилия над детьми; удовлетворение индивидуальных запросов педагогов, связанных с вопросами социального развития детей, с вопросами взаимоотношений с родителями. Социальный педагог совместно с администрацией организует повышение педагогического мастерства воспитателей и специалистов. 
Заключение. При организации профилактической работы необходимо учитывать, что проблемы защиты прав ребенка невозможно решить только лишь на уровне школы. Необходимо наладить общую систему работы, в которую нужно вовлекать детей, родителей, педагогов, психологов, правозащитные и правоохранительные органы. 

Психологам и социальным педагогам следует организовывать педагогические лектории по содержанию Конвенции по правам ребенка; педагогические консультации для педагогов и родителей по защите прав ребенка; социально-педагогическое сопровождение проблемных семей; тематические занятия с детьми на основе статей Конвенции ООН о правах ребенка. 

Главной целью такой работы должно стать получение детьми и взрослыми членами семей элементарных знаний и представлений о международном документе, защищающем права ребенка, о других правовых актах. При этом работу с детьми необходимо вести в форме игры с учетом их возрастных особенностей. 

Список литературы
1. Шевчук, О. Насилие над детьми / О. Шевчук // Минский курьер. – 2013. - № 612. 

2. Национальный статистический комитет Республики Беларусь [Электронный ресурс] Режим доступа: http://belstat.gov.by. Дата доступа:24. 11. 2013

ПРАБЛЕМА СЯМЕЙНАГА НАСІЛЛЯ Ў БЕЛАРУСІ

С.І. Міхайлаў

Віцебск, ВДУ імя П.М. Машэрава

Сямейнае насілле з’яўляецца адным з відаў сучаснага тэрарызму і самай страшнай з праяў насілля.

Статыстыка сямейнага насілля ў Беларусі даволі трывожная. Штомесяц у органы ўнутраных спраў паступае каля 30 тысяч паведамленняў пра сямейна-бытавыя канфлікты. Па дадзеных сацыялагічных даследаванняў Фонда ААН у галіне народанасялення, у Беларусі 60% жанчын падвяргаліся на працягу свайго жыцця якому-небудзь віду насілля (у прыватнасці, чатыры з пяці жанчын – псіхалагічнаму насіллю, кожная чацвёртая – фізічнаму, 22% - адчувалі эканамічнае насілле, 13% - сексуальнае і г.д.). Гэта сітуація не ўнікальная ў параўнанні з іншымі еўрапейскімі краінамі. Так, напрыклад, у Даніі фізічнаму насіллю падвяргаліся 20% жанчын, 46% - сексуальнаму, у Чэхіі адпаведна 35% і 11%, у Турцыі – 40% і 15%.

Такім чынам, мэта даследавання – прааналізаваць магчымасці вырашэння праблемы сямейнага насілля з дапамогай заканадаўства Беларусі.

Матэрыял і метады. Матэрыялам з’яўляецца нацыянальнае заканадаўства, звязанае з процідзеяннем і прафілактыкай сямейнага насілля, а таксама дзейнасць Міністэрства працы і сацыяльнай абароны. Да выкарыстаных метадаў адносяцца аналіз нарматыўна-прававых дакументаў і міжнародных праграм, вывучэнне вопыту дзейнасці Крызісных цэнтраў па рабоце з жанчынамі, што пацярпелі ад сямейнага насілля.

Вынікі і іх абмеркаванне. У беларускім заканадаўстве паняцце “сямейнае насілле” з’явілася толькі ў 2008 годзе з прыняццем закона “Аб асновах дзейнасці па прафілактыцы правапарушэнняў”. У Міністэрстве працы і сацыяльнай абароны палічылі, што палепшыць становішча ў гэтай сферы дапамог бы спецыяльны закон аб прадухіленні сямейнага насілля. Яшчэ ў 2011 годзе пра неабходнасць распрацаваць адпаведны нарматыўны прававы акт заяўляла кіраўнік ведамства Марыяна Шчоткіна. У такім законапраекце, на яе думку, павінны вызначацца функцыі, месца і роля дзяржаўных органаў у пытаннях прадухілення насілля ў сям’і, гарантыі абароны ахвяр насілля, меры ўздзеяння на вінаватых як за здзесненае насілле, так і за пагрозу. Дарэчы, у Беларусі закон аб сямейным насіллі быў падрыхтаваны з удзелам міжнародных экспертаў яшчэ ў 2002 годзе, але дэпутаты Палаты прадстаўнікоў большасцю галасоў адхілілі яго прыняцце.

Разам з тым, законы, якія забараняюць сямейнае насілле, сёння існуюць больш чым у сарака краінах свету. Яны адрозніваюцца ступенню лаяльнасці, але галоўнае ў іх адно – пакаранне за прычыненне шкоды жыццю і здароўю блізкіх – няўхільна. Так, напрыклад, у Швецыі за эпізод дамашняга насілля віноўніку пагражае да шасці гадоў турмы, у нас жа ён можа абмежавацца штрафам. У гэтай скандынаўскай краіне даўно і паспяхова дзейнічае сістэма шэлтараў (прыстанішчаў). У выпадку, калі маці з дзіцём нельга змясціць у шэлтар, паліцыя ізалюе насільніка, якому сацыяльныя службы знаходзяць асобнае жыллё. У выпадку неабходнасці сям’і выдаецца ахоўны ордар (згодна з ім, насільнік не можа наблізіцца да дома або ўстановы, дзе займаюцца яго дзеці, а кантактаваць з імі ў гэты перыяд можа толькі ў прысутнасці сацыяльнага работніка).

У Беларусі сетка прыстанішчаў для ахвяр сямейнага насілля таксама ёсць, аднак развіта недастаткова. Большасць з іх працуе пад патранажам грамадскіх арганізацый і адчувае цяжкасці з фінансавананнем. Таму ў большасці выпадкаў ахвяра і насільнік праз матэрыяльныя цяжкасці працягваюць у Беларусі жыць на агульнай жылплошчы. У выніку выпадкі насілля паўтараюцца. Пры гэтым, згодна са статыстыкай, кожная дзявятая жанчына з тых, хто падвяргаецца насіллю ў сям’і, атрымлівае сур’ёзныя траўмы, якія патрабуюць медыцынскага ўмяшальніцтва. Як раяць спецыялісты крызісных цэнтраў для жанчын, калі хочаш спыніць насілле – не спыняйся ў сваіх дзеяннях. Калі жанчына скараецца з сітуацыяй насілля (і ў першы раз, і ў другі раз выклікае міліцыю, піша заяву на мужа, а потым – забірае), то ў большасці выпадкаў ахвяра становіцца пацыенткай бальніцы або сведкай у судзе па абвінавачванні мужа.

У 2013-2014 гадах былі падрыхтаваны змены ў закон “Аб асновах дзейнасці па прафілактыцы правапарушэнняў”. Закон пачаў дзейнічаць з красавіка 2014 года. Сярод змяненняў – пашырэнне функцый крызісных цэнтраў, сацыяльных прытулкаў для людзей, што падвергліся фізічнаму, псіхічнаму ўздзеянню. Падразумяваецца, што там павінна аказвацца комплексная юрыдычная і псіхалагічная дапамога. Людзей, што здзейснілі насілле, абавязалі праходзіць псіхакарэкцыйную праграму. Былі ўведзены “ахоўныя прадпісанні” (на тэрмін ад 3-х да 30-ці дзён), якія ўручаюцца насільніку, каб той не спрабаваў уздзейнічаць на ахвяру праз дзяцей ці іншых сваякоў. У Кодэкс аб адміністрацыйных правапарушэннях уведзена адказнасць за гвалтоўныя дзеянні ў цэлым, а не толькі за нанясенне пабояў.

Трэба адзначыць, што сямейнае насілле – не толькі прыватная справа. У рамках распачатай ва ўсім свеце яшчэ ў 2011 годзе інфармацыйнай кампаніі “Дзе ёсць насілле – няма сям’і!” праграмай “Ла Страда” было падлічана, што штогод сямейнае насілле абыходзіцца Беларусі амаль у мільён долараў ЗША. У разлік бяруцца расходы на аказанне розных відаў дапамогі – медыцынскай, псіхалагічнай, юрыдычнай, утрыманне прытулкаў для пацярпелых жанчын і “тэлефонаў даверу”, расходы на доўгія судовыя разборы. Выдаткі ахвяр сямейнага насілля таксама дастаткова вялікія – ад медыкаментаў для самалячэння да змены нумару і пераезду на новае месца жыхарства.

У Беларусі значны ўклад у прафілактыку і прадухіленне праблемы насілля ў сям’і ўносяць крызісныя цэнтры для жанчын (КЦЖ). Супрацоўнікаў такіх цэнтраў аб’ядноўвае ідэя негвалтоўнага вырашэння канфліктаў. Асноўнымі мэтамі дзейнасці такіх цэнтраў з’яўляюцца прыцягненне ўвагі грамадства да праблем жанчын і бяспекі ў сям’і, змяненне існуючага становішча жанчыны ў сям’і і грамадстве, а таксама падтрымка, распрацоўка і рэалізацыя праграм і праектаў, накіраваных на прадухіленне і прафілактыку насілля ў розных яго праявах. Паслугі КЦЖ умоўна можна падзяліць на наступныя накірункі: кансультацыйна-інфармацыйны, рэабілітацыйны, сацыяльна-псіхалагічны, прававы, адукацыйна-асветніцкі. На практыцы яны ўключаюць “тэлефон даверу”, вочныя кансультацыі юрыста, псіхолага, сацыяльнага работніка, сацыяльнага адваката, суправаджэнне пацярпелых ад насілля ў міліцыю і суд, арганізацыю груп сацыяльна-псіхалагічная падтрымкі, правядзенне трэнінгаў па фемінісцкай самаабароне, прадстаўленне інтарэсаў кліента перад трэцімі асобамі і г.д. У структурным плане найбольш тыповымі мадэлямі КЦЖ з’яўляюцца кансультацыйны кабінет, комплексны крызісны цэнтр, крызісны цэнтр з прыстанішчам (прытулкам ці сацыяльнай гасцініцай).

Трэба адзначыць, што дзейнасць крызісных цэнтраў сутыкаецца з цэлым шэрагам істотных праблем: у першую чаргу, гэта недастатковы аб’ём бюджэтнага фінансавання прыстанішчаў для ахвяр сямейнага насілля; па-другое, гэта кадравыя праблемы (невысокая зарплата спецыялістаў, іх псіхалагічная напружанасць і эмацыянальнае выгаранне, ненармаваны рабочы дзень і г.д.); па-трэцяе, неабароненасць супрацоўнікаў службы (вельмі часта іх “вылічваюць” і пагражаюць, бо насільнікамі могуць быць і чыноўнікі з сувязямі і ўладай, і міліцыянеры, і псіхічна хворыя людзі); па-чацвёртае, адсутнасць узгодненасці міжведамаснага ўзаемадзеяння (крызісных цэнтраў, міліцыі, органаў апекавання і інш.).

Заключэнне. Сямейнае насілле з’яўляецца адной з тых сур’ёзных праблем, ігнараваць якую сёння не павінны ні дзяржаўныя ўладныя структуры, ні грамадскія арганізацыі. У Беларусі значную дапамогу пацярпелым ад сямейнага насілля на аснове дзеяння закона “Аб асновах дзейнасці па прафілактыцы правапарушэнняў” аказваюць крызісныя цэнтры для жанчын, якія сутыкаюцца ў сваёй дзейнасці з шэрагам цяжкасцей. Дарэчы, сёння ў рэспубліцы дзейнічае толькі чатыры КЦЖ з прыстанішчам, з якіх тры знаходзяцца ў Мінску, адзін у Лідскім раёне Гродзенскай вобласці, а таксама існуюць 74 так званыя “крызісныя пакоі” пры ТЦСАН.
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